
SOLUTIONS
QUELLES 

POUR COMBLER
LE MANQUE DE
PERSONNEL ?



DEUX MOTS
PRÉSENTATION EN

Steve Delasoie
Directeur de Gastrovalais
Président d'Hôtel et Gastroformation Valais

steve@delasoie-hotels.ch

Rue Chanoine Berchtold 7
1950 Sion

0792736140



PLAN EN 5 POINTS

Promotion
de l’image

reconversion

Formation des
entrepreneurs

Attractivité

Promotion
de la relève



TRAVAILLER  
ENSEMBLE 

Promotion
de l’image

ET



CONNAÎTRE POUR COMPRENDRE

Enquête HES
sur les jeunes

Étude sur les
apprentis

Groupe jeune de
GastrovalaisGenZÉtude Foodwars

Enquête HES sur
les collaborateurs

IMAGE DE LA BRANCHE EN 2023 Promotion
de l’image



GROUPE
JEUNE DE

GASTROVALAISPromotion
de l’image

Représentants issus d’une large palette, par
exemple :

- bar/pub
- discothèque/night-club
- restaurant traditionnel
- restaurant de village
- restaurant de cuisines étrangères
- restaurant sur les pistes de ski
- gérant de plusieurs établissements
- restaurant gastronomique ou bistronomique
- restaurant qui casse les codes ou réinvente
des plats
- foodtruck
- traiteur
- vente à emporter (principalement ou
uniquement)
- chaine de restauration
- nouveau concept, innovation
- bar à vin / œnothèque / bar à bière
- hôtellerie
- ghostkitchen

Un besoin urgent de consulter la
nouvelle génération de
restaurateurs

Venus de tous les horizons de la restauration et de
l'hôtellerie, les jeunes ont été approchés pour leur
vision. Tous ont un parcours différent.



COMPRENDRE

Création d’un manga !

COMMENT 

Pour parler la même langue que les jeunes qui
sont l’avenir de nos métiers, communiquons avec
leurs valeurs et leur mode de communication !

COMMUNIQUER

Promotion
de la relève

Étude sur les
apprentis

Étude Foodwars



Avec l’École de Bande dessinée et Game Art, nous
avons mis en place un concours pour les étudiants

de 1ʳᵉ et de 2ᵉ année.

Le but : créer un manga avec les valeurs transmises
par les jeunes apprentis

CRÉATION
D’UN MANGA



MONTRER L’ATTRACTIVITÉ DE NOS MÉTIERS
Futurs chefs Worldskills

Attractivité



FORMATION CONTINUE
DE POINTE

Des formations à la pointe pour les patrons et le team !

Gen’z - Leader ou manager - Intelligence artificielle
Mediatraining - Cybersécurité

Mobilité électrique

Formation des
entrepreneurs



Trouver des pistes
de réflexion

BOÎTE À OUTILS

Faire les changements
opportun

Se poser les
bonnes questions

Formation des
entrepreneurs



VALIDATION DE
COMPÉTENCES

RI-PP ET LES VAE
Programme de validation de compétences

pour tous ceux qui n’ont pas accès à l’AFP ou
au CFC mais qui ont des compétences

pratiques

Et, les validations d’acquis VAE

Pour des personnes venues de tous horizons

reconversion



Projet
“Ambassadeur“

LE JOB N’EST PAS FINI

Propositions PolitiqueGuide de stages



QUESTIONS ?


