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Pro-Kopf-Investitionen des Staates in die Schieneninfrastruktur ? Alliagzh.
pro oscniene

---------------------------------------------------------------------------------------------------------

Auf Bundesebene in ausgewahlten europaischen Landern, in Euro, 2023

Investissement des Etats dans leur infrastructure ferroviaire par habitant
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Quelle: Allianz pro Schiene | 07/2024 | auf Basis von BMDV, EFV (Zusammensteliung VaV), BMK, MMTP, SCI Verkehr GmbH
Lizenz: & @ Nutzung frei fiir redaklionelle Zwacke unter Nennung der Allianz pro Schiena



LA MOBILITE

L’ESSENCE MEME DU VOYAGE ET
POURTANT..

Europe : berceau de la mobilité

Distance et vitesse X10 depuis 1800

Seul secteur avec émissions en hausse depuis 30ans
Multimodalité & intermodalité

Extra territoire pour venir, intra territoire pour profiter

Pas de tourisme sans mobilité

Pas de mobilité touristique sans solution du quotidien
Accélération de la mobilité

Concept de Maa$S (Mobilité avec addition de services)
Transport seul = 75% des émissions d’'un séjour (Carbone 4)
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LA MOBILITE : Un secteur ancien mais qui manque de vision globale

Pour simplifier |'"expérience & changer les comportements

>:@ccITANIE®

Rail-®Tows <

SERVICES RAPIDES AU DEPART DE LONDRES ET DE PARIS 4 el . Prospectus détailles distribués gratuitement dans les principales Gares du réseay P.LN

* « Rendre intelligible & inspirationnel ce qui est fonctionnel »
« Décloisonnement nécessaire dans le transport
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LA MOBILITE : Cinq enjeux majeurs

Emettre

Simplifier le

- CO2 et parcours Optimiser Se MEET A

bataille

favoriser le . ) A
client & I'existant
culturelle

report I'expérience
modal

démarquer
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MEILLEURS TRAJETS TRAINS VOLS LOCATION DE VOITURES BUS ET NAVETTES TAXIS ETVTC

& Date de dé t &) Datederet &
15-10-2023 / 05h + Ajouter un retour a

L i ? | "INT
7axis, RVIONS - -

RE COMB1NAISON

Iegl IS I'Cl ou enc lnS Che}OUF une experlence sur mesure !

rr;;

1voyageur

RESERVER MON ITINERAIRE
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LES FRANCAIS : PRISE DE CONSCIENCE
ET CONSOMMATION RESPONSABLE

Page 7
se mobilisent en faveur d'une consommation plus responsable
ont déja concrétisé des choix de tourisme durable (fransport, hébergement, activités...)

Choisir des restos privilégiant les circuits courts / produits de saison

m Partir moins souvent, mais plus longtemps

m Privilégier des solutions de transports respectueuses de Uenvironnement

Privilégier des activités de loisirs moins impactantes pour environnement

Choisir un logement labellisé écoresponsable

Participer a des activités visant a étre sensibilisé a ’environnement /[ la biodiversité
Opter pour un séjour 100% écoresponsable

m Compenser financiérement les émissions carbones liées au trajet

. - f y = /
S
c". . o
Rt
Sources : ADEME 2022 (en haut) / Contours pour ASMB baromeétre opinion prospective 2023
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Simplifier 'organisation du voyage
vers les 110 stationsen SAVOIE

MONT::
BLANC

:l?g:VSOE:EO:RO':lE]'RBIi_::]v:R SAVOIE & HAUTE-SAVOIE

2019 2023 Projection
aS5ans

7
<G 8 8 ot s
«» SAVOIE MONTBLANC

" s @& B > Sensibiliser : proposer en 1¢" la combinaison de transports la
Q,{:ﬁ?’%' 2% 2% 0% moins carbonée

- - - @
% e e = > Avoir un langage commun entre les acteurs

W
QY

«gﬁf 1% 1% 5% 4
- = = ANTICOTS

Sources : G2A 2019 - Contours / ASMB 2023 Positive Tech ﬁO'Og ies for A| |
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. e 1y . . .
Simplifier I'organisation du voyage 110 N S

vers les 110 stationsen SAVOIE oo o 55%@

MONT:: NG
BLANC AN

FRANCAIS

@ A ¥ - o
SAVOIE & HAUTE-SAVOIE 2 --:-I-—I-.__.-:’--.
- STATIONS DANS
= LETOP 10

~ MONDIAL 5
20 DOMAINES
DOMAIINES NORDIQUES
SKIABLES RELIES DANS LE
TOP 10
FRANCAIS

> Fluidifier le parcours client : répondre au fameux « dernier

kilomeétre »
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Un seul compte, un seul panier
et un seul paiement!

JE RESERVE TOUT MON ITINERAIRE

TOUS LES MOYENS DE TRANSPORT

aY &

Navettes et Bus Location voiture

DECOUVREZ 112 STATIONS DE SKI

accessibles depuis n'importe quel endroit du monde

VOIR LA CARTE

Https://www.youtube.com/watch?v=NMZUIz5reNk&feature=youtu.be page 10

Trouvez votre itinéraire et
réservez vos billets

— Allersimple v § Passagers @ Options

Amsterdam, Netheriands
I Office de Tourisme des Saisies

17/12/2022 05:00

S

MODIFIER MES CHOIX

Empreinte carbone
2.2kg Co2 Iessse '
05:00 =
e 17212022 & Thas

o T wepswenm

: A 02h07
le 17N12/2022
En 6 étapes

SH-R-H-8-R=
[oricear

Empreinte carbone

95.7kg Co2 -leee

07:40
le172/2022 @ Jon30
T Tempeuss
: X o4n3s

le 7N2/2022

En 6 étapes

EY-D-U-0-8-
s |

w &

&)

(&

«» SAVOIE MONTBLANC

= 2 =

€ RETOUR CONTINUER =

Empreinte corbone
22kgCo2 Zeesee .
05:00
i & e
. OF  Tempswanse
16:25 R 0zho7
e TIN2/2022
En 6 étapes

N-R-D-H-R=
T

om Gare FAmsterdam- Hambucg
Central
Hanover
ENG. : .
Serlands
don Germany
.
3 Luxembourg Frankfurt
Saen
> ® S:mlqar(
France “Zurich
Albenville
Milan
Turin ~ *
.
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https://www.youtube.com/watch?v=NMZUIz5reNk&feature=youtu.be

ANTIDOTS Pos ve Te

G0 TIGNES

TRAINS, BUS, NAVETTES, AVIONS
TROUVEZ LE MEILLEUR TRAJET POUR
VOS VACANCES A TIGNES @

Créez l'itinéraire combiné le plus
responsable, le plus rapide ou
encore le moins cher pour une

expérience sur mesure !

RESERVER MON ITINERAIRE

TOUS LES MOYENS DE TRANSPORT

Réservez votre trajet vers Tignes en choisissant le trajet le moins
carboné et bénéficiez d'un bon cadeau pour un prochain séjour |

2 QO A

BusetNavertes  Location voitures

TIGNES ©mos

Trouvez votre itinéraire et
réservez vos billets

— Aller simple § Passagers © Options

Bruxelles, Belgium

Tignes Le Lac

04/03/2023
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pour ensemble ancrer de nouveaux réflexes

Un seul compte, un seul panier
et un seul paiement !

JE RESERVE TOUT MON ITINERAIRE

TOUS LES MOYENS DE TRANSPORT

2 @ & &

Train NovetiesetBus  Location voiture Avion

PREPAREZ VOTRE SEJOUR

et profitez de notre domaine dés votre arrivée

ACHETEZ VOTRE FORFAIT DE SKI

les , = .
sailjies

express
Rom
MODIFIER MES CHOIX

Empreinte carbone
2.2kgCOR feanee L
0 :oo Duroe 1oeak
0 171212022 (,‘J Nhas
16:25 2 o3hor
e 17202022
En 6 étapes

)

Empreinte carbone

95.7kg Co2 «olese

RA
S0, & Sonss
18: A 04h38

En 6 étapes

R - - Bl - By - R =

Voir le détall ©

SmartMobility

GQ U A

o ° TIGNES _©nas Morzine Avoriaz

% SAVOIEMONTBLANC — —

les

saiSies express n'py

Goto Go to
Les Menuires St-Martin-de-Belleville
LES 3 VALLEES LES 3 VALLEES
20
UNITED,

ValThorens Val Cenis

Haute Maurienne Vonoise

% LaClusaz

Franch Alps

LES 3 VALLEES
(&) (&) .
Aussois Bessans Valfréjus La Norma
Vanoise Vanoise i i Haute Maurienne Vanoise:

Haute Maurienne Vanoise

Haute
Mavrienne

VALFREJUS | LANORMA | AUSSOIS
VALCENIS | BESSANS | BONNEVAL SUR ARC

PROTECTOURWINTERS.FR

.
megeve  Alpe+hUez

A

LES ARCS

Paradiski




LA SUITE ?

Encore beaucoup de perspectives

Il reste de la marge ! Au niveau de l'offre...

... Mais aussi au niveau de la promotion et pédagogie de ces
outils !

Des marges de progression au niveau de I'UX : parcours,
informations, Ademe, comparatif ludique

Vivement les trains de nuit ©

Vers un observatoire de la mobilité & une communauté
européenne

En faire une priorité gouvernementale et institutionnelle

Coupler Mobilité & Activités !

12
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N Sacrifice client 2 Satisfaction client

« La différence entre ce gu’un
client attend, et ce qu'il percoit
qu'il obtient »

« La différence entre ce qu’un
client veut exactement, et ce de
quoi il se contente »

(Strategic Horizons LLP) (J.D. Power & Associates)
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